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Mejora tus procesos...
iIncrementa fu productividad



Actualmente contamos con mulfiples y cada vez mads
complejos procesos administrativos dentro de nuestras
organizaciones, esto hace que se vuelva muy dificil

conftrolarlos y mds aun mejorarlos.

Con el objetivo de solucionar esta problemdtica hemos
desarrollado el sistema Optim-pro®, que nos ayuda a
lograr la optimizacidon y adelgazamiento de procesos,

basado en la metodologia “Lean Office”.
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Optim-pro® es un sistema que nos ayuda a determinar con
precision todas las actividades y los tiempos que intfegran
un proceso para posteriormente identificar las dreas de
oportunidad y eliminar los desperdicios, logrando con ello

ahorros importantes en tiempos y recursos
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Logra grandes mejoras:

procesos KazeN optimizacion
eliminacidn de desperdicios

value sfream map eficiencia

Metodologia
Permite identificar faciimente las dreas de

Identificacion del
Proceso

oportunidad en los procesos de manera

Diagnéstico graficay visual.
Preliminar

Facilita la foma de decisiones con base en

cdlculos y estadisticas.
Mapa del Proceso

Actual (VSM)

Elimina desperdicios que ocurren durante los

pProcesos.
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Evalla y da seguimiento puntual a la
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implementacion de mejoras.

Mapa del Proceso Implementacion de Evaluacion de
Futuro (VSM) Mejoras Resultados




Mapea tu proceso actual

Da de alta todas las dreas que intervienen en fu proceso e
identifica con tiempos todos los subprocesos y actividades que
lo integran.

Solicitante

Solicitud

Jefe de Almacén
‘Salvator Personal g Presupuestos
Cotizacion previa | 30 LedavoBoala | 10 Firma el Jefe 5 Revisasoictudy | & ingresa el monto ge| 2
para & costo solictud lsuperior verifica que no. la solcitud en el
estimado haya en existencia SPRA para verificar
sitizne
Elaborar la Solciud| 6
lde compra en Pone el selo de Vo, | 1
original y dos E20berer) Se e asignano de | 2
copias. oo y se captura
en el ioro de
52 nclyen anexos| 2
2 registros
ge giseio an su . .
= Se capturatodala | 5 A2 Firr Oic}
informacion de la mocificacién presupuestal Presupues
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|solicitud en el SIPRA 120
(e realiza una
trans ferencia g
presupuesto en un
30% de los casos)

Realizan el formate
|de modificacion

0 Firma de
autorizacion par
e

>
Tiempo Total de Ciclo (TTC) 2,069 MIN. » 34.5 HORAS * 2.2 sem 2.2 sem
Tiempo Total de Espera [TTE) 18,973 MK, * 3163 HORAS * 4.6 mes 4.6mes
Tiempo Total del Proceso (TTP) 21,047 MIN. * 350.8 HORAS * 5.1 mes 5.1 mes

Subprocesos: 44 Actividades: 85 % VAT = 9.8 %




Analiza tu proceso

El sistema te genera graficas para el andlisis, tfanto del estado

actual, como del proceso optimizado.

Afica de Balance Operacional del Proceso: Compras 3 Cotizaciones (Optimizado)
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Grafica de Tiempos de Espera del Procesoc: Compras 3 Cotizaciones (Optimizado)

Grdafica de Tiempos de
Espera del proceso

Grdfica de Balance Operacional -
(Indicando el tack time)
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ldenftifica las mejoras

ldentifica dentro del mismo mapa, de forma muy visual e

interactiva, la mejoras propuestas por el equipo de mejora
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Elabora tu plan de mejoras

Elabora e implementa tu plan de mejora en el sistema y da

seguimiento puntual a los compromisos y tiempos establecidos

por el equipo.

PLAN DE IMPLEMENTACION DE MEJORAS

@optimpro Proceso: Compras de 12 3 Cotizaciones
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EvalUa el avance a través de
un tablero de control integrado.




Mapea tu proceso futuro

Crea y despliega tu proceso futuro y compara vs. el original.

Solicitante

Solicitud

Jefe de Compras ‘Subdir. Generales

Antorio
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David

Elaborar la Solictud| 10 Firma el Jefe 5 LedaVoBo.ala | 30 Revisay frmala | & Revisala solictud | 5 Da Vo.Bo. de la 5 Revisa que cumpla | 2
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OBIJETIVOS DE MEJORA
INSTITUCION PROCESO DE COMPRAS
PROCESO CRITICO
Métrico Medicién actual Medicién Objetivo | Reduccién
Tiempo Total de Espera 269.1 horas 121.3 horas 55%
Tiempo Total de Ciclo 11.6 horas 8 horas 31%
Tiempo Total del Proceso 40.1 dias ﬁ 185 dias 54%
# Subprocesos 28 21 25%
i Actividades 48 29 40%
PR incremento
| % VAT = | 4.1% | | 6.2% | si22% |
PROCESO GENERAL
Métrico Medicién actual Medicién Objetivo | Reduccién
Tiempo Total de Espera 341 horas 172 horas 50%
Tiempo Total de Ciclo 35 horas 17.9 horas 49%
Tiempo Total del Proceso 53.7 dias Q 27.1 dias 50%
# Subprocesos 44 32 27%
i Actividades 85 53 38%
Incremento
| % VAT = 9% 9.4% | 108% |




Requerimientos Técnicos

» Computadora con procesador de 32 bits o superior con Disco

Duro de por lo menos 10 GB.

» Se requiere Windows XP o mayor y un minimo 512 MB de

memoria, se recomienda tener 1 GB.

» Los requerimientos en el Servidor para la instalacion de
Optim-pro® en red local son los siguientes:
v  Computadora con procesador de 64 bits, con Disco Duro
de por lo menos 80 GB y 2 GB de memoria o mdas
dependiendo del nUmero de los usuarios.
v Sistema operativo de red: Microsoft Windows(] XP, 2003 o
superior.
v Para que Optim-pro® pueda operar es requisito
indispensable que el servidor cuente con conexion a Internet

para validar la vigencia de la pdliza, en caso de la renta del

licenciamiento.
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EJECUCION ESTRATEGICA CONSULTORES S.C.

Franz Schubert 5250 Col. Residencial La Estancia Zapopan Jalisco - Tel. (01 33) 36232172/ 11 88 04 58
www.transphorma.com.mx




